NJOFTIM PER SHTYP

Duke marré shkas nga shgetésimet e shprehura nga disa prej klientéve tané, té cilat lidhen me
disa publikime té ditéve té fundit né raport me shogériné ”Gjirofarma”sha, por edhe né kuadér
té pérgjegjésisé toné pér konsumatorét qé na kané dhéné besimin e tyre prej vitesh, gmojmé té
nevojshme gé té informojmé publikun, konsumatorét dhe bashképunétorét tané pér té
vértetén, me géllim shmangien e ¢do pérpjekjeje pér keqinformim té publikut dhe ¢do mundésie
pér abuzim, si¢c kemi konstatuar qé ka ndodhur gjaté kétyre ditéve.

Shogéria “Gjirofarma”sha ka si objektiv kryesor té veprimtarisé sé saj, ofrimin e produkteve
cilésore, té cilat pérmbushin té gjitha standardet shéndetésore dhe sanitare, jo vetém té
Republikés sé Shqipérisé, por edhe né vende té tjera pérfshiré SHBA, duke gené se produktet
tona eksportohen gjerésisht né kéto vende, ku edhe kalojné né kontrollet mé té rrepta dhe té
imtésishme. Né kuadér té pérmbushjes sé kétij objektivi, shogéria joné kryen kontrolle periodike
dhe té shpeshta té prodhimit, népérmjet analizave laboratorike brenda dhe jashté vendit, me
géllim marrjen e té gjitha masave té nevojshme pér té garantuar siguriné dhe cilésiné e
produkteve tona.

Né daté 31.12.2021, nga analizat laboratorike té kryera mbi bazén e mostrave té paraqitura nga
veté shoqgéria ka rezultuar gé te njé sasi e limituar e produktit Kos, njé prej parametrave té mos
ishte brenda standardeve té kérkuara. Shogéria joné né ményré té menjéhershme mori té gjitha
masat e nevojshme pér ndalimin e tregtimit té kétij produkti.

Lidhur me masat e marra, ¢mojmé té nevojshme té sqarojmé se:

1. Analiza laboratorike nga e cila rezultoi problematika e sipérpérmendur, éshté kryer me
iniciativén toné, té shoqérisé “Gjirofarma”sha dhe né kuadrin e vetékontrollit té
prodhimit.

2. Menjéheré sapo u informuam pér rezultatet e analizave, shoqgéria “Gjirofarma”sha,
identifikoi lotet e produktit me probleme dhe ka kontaktuar me té gjithé klientét e saj,
duke proceduar me térhegjen e menjéhershme té produkteve né fjalé nga tregu si dhe
ndérprerjen e menjéhershme té prodhimit. Gjithashtu shoqgéria ka informuar edhe
autoritetet kompetente pér kéto rezultate.

3. Neé vazhdim shogéria procedoi me kontrollin e imtésishém té linjés sé prodhimit dhe
pasi u konstatua problemi, qé kishte shkaktuar problemin te produkti, u krye riparimi i
tij.

4. Me autorizimin e autoriteteve kompetente, né vazhdim shoqéria ka prodhuar njé sasi té
limituar produktesh nga kjo linjé prodhimi dhe éshté proceduar me ridérgimin e tyre pér
testim, né laboratorin shtetéror té Shqipérisé si dhe né njé laborator privat té njé vendi
té BE-sé. Rezultati i analizave nga laboratori privat i ardhur konfirmon se tashmé
produkti éshté né cilésiné e duhur dhe pérmbush té gjitha standardet. Ne mbetemi né
pritje té ardhjes sé pérgjigjes zyrtare nga laboratori shtetéror i Shqipérisé, pér té cilat do
t'ju njoftojmé menjéheré.



Shogéria Gjirofarma, siguron publikun, konsumatorét dhe bashképunétorét e saj se éshté njé
shogéri me pérgjegjshméri té larté sociale dhe emri i miré i krijuar me puné dhe pérkushtim
éshté déshmi e cilésisé sé produkteve té saj. Ne si shogéri kemi thelbésore né veprimtariné toné
siguriné dhe shéndetin e konsumatoréve tané dhe né asnjé rast nuk do té ndérmerrnim veprime
gé mund t'i véné kéto né rrezik. Sigurojmé gjithashtu publikun, se nga ana jonég, jané marré té
gjitha masat e nevojshme pér té parandaluar qé fenomene dhe ngjarje té tilla té pérsériten né té
ardhmen.

Ne si shogéri dénojmé pérhapjen e informacioneve té rreme dhe té pabazuara, té cilat jané véné
re nga disa prej mediave ditét e fundit, té cilat nuk kané pér synim té informojné publikun, por
té prishin imazhin e shogérisé soné dhe statusit té saj si lider né fushén e prodhimit té
gumeéshtit dhe nénprodukteve té tij.

Gjirokastér, mé 17.01.2022

Shogéria “Gjirofarma”sha



